
Calea spre
productivitate

Asigură-te de
funcționare continuă
prin planificări
de intervenții service
anticipate

Utilizează
indicatorii și

rapoartele imprimantei
pentru a optimiza

producția

Poți conta pe noi pentru sprijin complet
și ajutor în întreținerea, restabilirea

și îmbunătățirea operațiunilor de marcare.

© 2019 Multitech și Videojet Inc. Toate drepturile rezervate.

Ne rezervăm dreptul de a modifica designul și/sau specificațiile fără notificare prealabilă.

Timpul tău este prețios! Gestionarea imprimantelor nu este
întotdeauna prioritatea ta, dar proactivitatea poate ajuta!

În loc să aștepți oprirea neplanificată a echipamentelor,
poți anticipa și aborda problema înainte de a se materializa!

Soluția Videojet LifeCycle Advantage™ este un ansamblu de servicii
menite să ajute utilizatorii prin software intuitiv, intervenție și raportare

să întrețină, să restabilească și să îmbunătățească operațiunile de marcare. 

Beneficiază de 
asistență service 24/7

pentru a restabili producția

ÎntrețineÎmbunătățește

Restabilește

Îmbunătățește

Alerte pe mobil*
cu notificări în

timp real
a stării

Diagnoză
de la distanță a 

pieselor defecte și
definirea acțiunilor

corective pentru
remediere

Întreține

Timp de intervenție
în maxim 24h

asigurat de cea mai
mare echipă de

tehnicieni

Restabilește

Instructaj
la fața locului

sau de la distanță,
asigurat de specialiști

Videojet

Rapoarte de 
performanță

pentru identificarea
oportunităților

de îmbunătățire

Consultanță
pentru optimizarea

sau găsirea
soluției de marcare

potrivite

Sfaturi și
recomandări utile

privind funcționarea
și utilizarea

imprimantelor

Videojet LifeCycle Advantage™
Soluții de service și productivitate menite

să îmbunătățească funcționarea imprimantelor.

Suport telefonic 24/7
asigurat de specialiști

Videojet

Întreținere
preventivă

pentru menținerea 
performanțelor

optime

* Serviciul Alertă pe mobil este disponibil momentan doar pentru un număr restrăns de clienți.
  Consultați-vă cu inginerul de service pentru informații cu privire la disponibilitate.

Avantajul Ciclului de Viață Videojet

Număr unic de relații clienți: 0-7722-MULTI
0-7722-68584, disponibil și pe WhatsApp!

Echipament
de schimb

în caz că defecțiunea
nu este remediată

în timp util

imprimantelor


