Videojet LifeCycle Advantage™

Avantajul Ciclului de Viata Videojet

Calea spre

productivitate

Timpul tau este pretios! Gestionarea imprimantelor nu este
intotdeauna prioritatea ta, dar proactivitatea poate ajutal
In loc sé astepti oprirea neplanificatd a echipamentelor,
poti anticipa si aborda problema inainte de a se materializal

Solutia Videojet LifeCycle Advantage™ este un ansamblu de servicii
menite sa ajute utilizatorii prin software intuitiv, interventie si raportare
sa intreting, sa restabileasca si sa imbunatateasca operatiunile de marcare.

Imbundtdteste

Utilizeaza

indicatorii si

rapoartele imprimantei
pentru a optimiza
productia
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Restabileste

Beneficiaza de
asistenta service 24/7
pentru a restabili productia
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Intretine

Asigura-te de
functionare continua
prin planificari

de interventii service
anticipate

Videojet LifeCycle Advantage™

Solutii de service si productivitate menite
s@ imbunatateasca functionarea imprimantelor.
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Intretinere
preventiva
pentru mentinerea
performantelor
optime

Instructaqj
la fata locului
sau de la distantg,
asigurat de specialisti
Videojet

Diagnoza
de la distanta a
pieselor defecte si
definirea actiunilor
corective pentru
remediere

Suport telefonic 24/7
asigurat de specialisti
Videojet

Sfaturi si
recomandari utile
privind functionarea
si utilizarea
imprimantelor

Intretine

Restabileste

Imbundtateste
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Alerte pe mobil*
cu notificari in
timp real
a starii
imprimantelor

Timp de interventie
in maxim 24h
asigurat de cea mai
mare echipa de
tehnicieni

Echipament
de schimb
in caz ca defectiunea
nu este remediata
in timp util

Consultanta
pentru optimizarea
sau gasirea
solutiei de marcare
potrivite

Rapoarte de
performanta
pentru identificarea
oportunitatilor
de imbunatatire

Poti conta pe noi pentru sprijin complet
si ajutor in intretinerea, restabilirea

si imbunatat

’

*Serviciul Alertd pe mobil este disponibil momentan doar pentru un numar restrans de clienti.

Videojet LifeCycle Advantage™

Consultati-va cu inginerul de service pentru informatii cu privire la disponibilitate.

Numar unic de relatii clienti: 0-7722-MULTI
0-7722-6858L, disponibil si pe WhatsApp!

irea operatiunilor de marcare.
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